VISUS SERVICE

EVENTS, KONGRESSE UND VERBANDSMANAGEMENT

DATENSCHUTZERKLARUNG
FUR VISUS SERVICE GMBH

Datum: 25.08.2023

Wir legen Wert auf Ihre Privatsphare. Daher bearbeiten wir Personendaten nur in Ubereinstimmung
mit dem anwendbaren Datenschutzrecht, einschliesslich dem Schweizerischen Bundesgesetz
Uber den Datenschutz vom 19. Juni 1992 (DSG), dem totalrevidierten Datenschutzgesetz giil-
tig am 1. September 2023 und, soweit relevant, der EU-Datenschutzgrundverordnung
(DSGVO).

Wir behalten uns vor, die vorliegende Datenschutzerklarung von Zeit zu Zeit zu Uberarbeiten. Mit

jedem neuen Aufruf oder Besuch der Webseite gilt die jeweils aktuelle, abrufbare Version.

Durch die Nutzung unserer Website erklaren Sie sich mit der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung
von Daten gemass der nachfolgenden Beschreibung einverstanden. Diese Datenschutzerklarung
gilt nur fur unsere Website. Sie gilt nicht fur andere Websites, auf die wir durch einen Hyperlink

lediglich verweisen.

Wie konnen Sie uns erreichen?
Wenn Sie Fragen haben hinsichtlich der Bearbeitung Ihrer Personendaten oder lhre Betroffenen-
rechte geltend machen mochten, konnen Sie gerne Frau Karin Schaer unter

karin.schaer(@meister-concept.ch, kontaktieren.

Welche Personendaten erheben und verarbeiten wir?

Folgende Datenarten/-kategorien konnen von der Meister ConCept GmbH im Rahmen der Auf-
tragsverarbeitung erhoben, verarbeitet und genutzt werden:

— Personenstammdaten (z.B. Name, Vorname, Adresse, Geburtsdatum)

— Bewerbungsdaten (z.B. Lebenslauf, Ausbildungs-Zertifikate und Motivationsschreiben)

— Kommunikationsdaten (z.B. Telefon, E-Mail)

— Vertragsstammdaten (z.B. Vertragsbeziehung, Produkt- bzw. Vertragsinteresse)

— Vertragsabrechnungs- und Zahlungsdaten (z.B. Lohn, Reisekosten, etc.)



— IT-Nutzungsdaten (z.B. UserlD, Passworter und Rollen)

— Bankdaten (z.B. Kontoverbindung und Kreditkartennummer)

Personendaten sind Daten, die dazu genutzt werden koénnen, Sie zu identifizieren oder die wir
Ihnen anderweitig zuweisen konnen. Wir bearbeiten Personendaten, die Sie uns freiwillig zukom-
men lassen, namentlich wenn Sie mit uns Giber E-Mail, per Telefon, an Kongressen, Seminaren und

Events oder andere Kanale kommunizieren.

Wie und fiir welche Zwecke verwenden wir lhre Daten im Aligemeinen?
Wir verwenden |hre Personendaten in der Verwaltung unserer Kundenbeziehung mit Ihnen, zu
Kommunikationszwecken, unter anderem flr unsere Kundenportraits, zur Pflege unserer Kon-

takte oder bei Stellenbewerbungen.

Wann geben wir lhre Daten an Dritte weiter?

Wir verkaufen Ihre Personendaten nicht und geben diese ohne lhr Einverstandnis auch nicht an-
derweitig an Dritte weiter. Im Rahmen der Organisation von Kongressen und Veranstaltungen ist
Meister ConCept GmbH jedoch berechtigt, Personenstammdaten an den jeweiligen Veranstalter
sowie dessen Industriepartner weiterzugeben. Meister ConCept GmbH ist zudem berechtigt,
Dienstleister in der Datenverarbeitung, der Verwaltung der Webseite oder auf sonstige Weise sowie
bei der Erbringung der von Ihnen angeforderten Produkte und Dienstleistungen beizuziehen. Die
betreffenden Veranstalter, Industriepartner und Dienstleister werden verpflichtet, das gleiche Mass

an Sicherheit und Datenschutz einzuhalten wie Meister ConCept GmbH.

Entspricht das Datenschutzniveau im Ausland nicht demjenigen der Schweiz oder ggf.
der Europaischen Union, so nehmen wir eine vorgangige Risikoeinschatzung vor und
stellen vertraglich sicher, dass der gleiche Schutz wie in der Schweiz bzw. der Europai-
schen Union garantiert wird (bspw. mittels Standardvertragsklauseln). Sollte unsere Ri-
sikoeinschatzung negativ ausfallen, ergreifen wir zusatzliche technische Massnahmen
zum Schutz Ihrer Daten. Ausnahmsweise konnen wir lhre Daten auch ins Ausland bekannt ge-
ben, ohne dass das Datenschutzniveau dem unseren entspricht und Standardvertragsklauseln be-
stehen, dies etwa, wenn Sie in die Bekanntgabe ausdrlicklich einwilligen. Geben wir Personendaten
weltweit bekannt, so weisen wir Sie in der vorliegenden Datenschutzerklarung ausdricklich darauf
hin.



Daruber hinaus konnen lhre Daten weitergegeben werden, soweit Meister ConCept GmbH hierzu
gesetzlich, behordlich oder gerichtlich verpflichtet ist oder dies zur Durchsetzung von Rechtsan-

sprichen erforderlich ist.

Wie schiitzen wir lhre Daten?

Wir setzen geeignete technische und organisatorische Massnahmen, die Verwendung
eines SSL-Verfahrens (Secure Socket Layer) zur Verschlisselung der Datentibertragung
ein, um Ihre Personendaten vor Verlust und unberechtigtem Zugriff zu schitzen. Wir
Uberprifen unsere Sicherheitsrichtlinien und -verfahren regelmassig, um sicherzustel-

len, dass unsere Systeme sicher sind.

Wie lange bewahren wir lhre Daten auf?

Wir bewahren lhre Personendaten so lange auf, wie dies flr die Zwecke, flr die sie gesammelt
worden sind, notwendig ist, wir aufgrund gesetzlicher Aufbewahrungspflichten dazu verpflichtet
sind oder ein berechtigtes Interesse an der Aufbewahrung haben (bspw. zu Beweiszwecken oder
fur die IT Sicherheit).

Wie verwenden wir lhre Daten im Rahmen der E-Mail-Kommunikation?
Wenn Sie per E-Mail mit uns in Kontakt treten, werden die von Ihnen Ubermittelten personenbe-
zogenen Daten gespeichert. Ohne lhre Einwilligung geben wir diese Daten nicht an Dritte weiter.

Wir erheben die Daten nur, um |lhre Anliegen zu bearbeiten.

Wir weisen Sie aber darauf hin, dass die Datentbertragung im Internet (bspw. bei der Kommunika-
tion per E-Mail) Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein Illickenloser Schutz der Daten vor dem Zu-

griff durch Dritte ist nicht moglich.

Wie setzen wir Cookies ein?

Beim Besuch der Webseite von Meister ConCept GmbH erheben wir statistische Besucherdaten
darlber, welche Teile des Webangebots Sie und alle Ubrigen Nutzer besonders haufig besuchen.
Hierbei erfassen wir Daten hinsichtlich des verwendeten Browsers, Betriebssystems, Weblogs und

weitere Verbindungsdaten.

In diesem Zusammenhang ist es teilweise erforderlich, dass sogenannte Cookies zum Einsatz kom-
men. Cookies sind kleine Dateien, die auf lhrem Computer oder mobilen Gerat gespeichert werden,

wenn Sie eine unserer Webseiten nutzen. Falls wir Cookies einsetzen, dienen diese dazu, die



Funktionen unserer Webseiten zu gewahrleisten. Ausserdem verwenden wir Cookies, um unser
Web-Angebot lhren Kundenwinschen anzupassen und lhnen das Surfen bei uns so komfortabel
wie moglich zu gestalten. Diese gesammelten Daten beinhalten keinen Personenbezug oder sind

genligend anonymisiert, um keine Rlckschllsse auf hre Person machen zu konnen.

Die meisten Internet-Browser akzeptieren Cookies automatisch. Sie konnen jedoch Ihren Browser
anweisen, keine Cookies zu akzeptieren oder Sie jeweils anzufragen, bevor ein Cookie einer von
Ihnen besuchten Webseite akzeptiert wird. Sie konnen auch Cookies auf Ihrem Computer oder
mobilen Gerat I6schen, indem Sie die entsprechende Funktion lhres Browsers benutzen. Falls Sie
sich entschliessen, unsere Cookies nicht zu akzeptieren, ist es moglich, dass Sie auf unserer Web-
seite gewisse Informationen nicht sehen und einige Funktionen, die Ihren Besuch verbessern sol-

len, nicht nutzen kdnnen.

Wie verwenden wir Web-Analyse-Tools?

Um unser Internet-Angebot stetig zu verbessern und zu optimieren, nutzen wir die Opensource-
Losung Matomo als Web Analyse-Tool. Dieses stellt uns Statistiken und Grafiken zu Verfluigung, die
uns Aufschluss Uber die Verwendung unserer Webseiten geben. Diese Daten Gber die Benutzung
der Webseite werden von Matomo mit gekUrzter IP-Adresse auf Server im Ausland Ubertragen, was
die Identifikation einzelner Gerate verhindert. Matomo wird die von Ihrem Browser tibermittelte IP-
Adresse nicht weiterverarbeiten oder mit einem Drittsystem zusammenfiihren. Eine Ubertragung
dieser Daten an Dritte findet nur aufgrund gesetzlicher Vorschriften oder im Rahmen der Auftrags-

datenverarbeitung statt.

Wenn Sie nicht mochten, dass der Anbieter Uber Cookies Daten Uber Sie sammelt, kdnnen Sie in
Ihren Browser-Einstellungen die Funktion «Cookies von Drittanbietern blockieren» wahlen. Dann
sendet der Browser bei eingebetteten Inhalten anderer Anbieter keine Cookies an den Server. Mit

dieser Einstellung funktionieren eventuell auch andere Funktionen unserer Webseite nicht mehr.

Wie nutzen wir Social Media?

Wir nutzen LinkedIn, um mit Ihnen zu kommunizieren und Sie Uber Neuigkeiten zu informieren.

Bei dem Besuch unserer Onlineprasenzen in sozialen Medien konnen Ihre Daten fur Marktfor-
schungs- und Werbezwecke automatisch erhoben und gespeichert werden. Aus diesen Daten wer-

den unter Verwendung von Pseudonymen sog. Nutzungsprofile erstellt. Diese konnen verwendet



werden, um z.B. Anzeigen innerhalb und ausserhalb der Plattformen zu schalten, die mutmasslich
Ihren Interessen entsprechen. Zu diesem Zweck werden im Regelfall Cookies auf lnrem Endgerat
eingesetzt. In diesen Cookies werden das Besucherverhalten und die Interessen der Nutzer ge-

speichert.

Die detaillierten Informationen zur Verarbeitung und Nutzung der Daten durch die Anbieter auf
deren Seiten sowie eine Kontaktmoglichkeit und Ihre diesbezliglichen Rechte und Einstellungs-
moglichkeiten zum Schutz |hrer Privatsphare, insbesondere Widerspruchsmoglichkeiten (Opt-
Out), konnen Sie den unten verlinkten Datenschutzhinweisen der Anbieter entnehmen.

LinkedIn:
https://de.linkedin.com/legal/privacy-policy?trk=homepage-basic_footer-privacy-policy

Wie nutzen wir weitere Plugins und Tools?

Darstellung unserer Website:

Zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten nutzen wir so genannte Web Fonts, die von Google
Inc. bereitgestellt werden. Beim Aufruf einer Seite Iadt lhr Browser die bendtigten Web Fonts in
Ihren Browsercache, um Texte und Schriftarten korrekt anzuzeigen. Zu diesem Zweck muss der
von lhnen verwendete Browser Verbindung zu den Servern von Google aufnehmen. Hierdurch er-
langt Google Kenntnis darlber, dass Uber Ihre IP-Adresse unsere Website aufgerufen wurde. Es

gelten die Datenschutzbestimmungen des Anbieters: https://policies.google.com/privacy?hl=de

Unsere Website nutzt Google Maps des Unternehmens Google Inc. zur Darstellung interaktiver
Karten und zur Erstellung von Anfahrtsbeschreibungen. Durch die Nutzung konnen Informationen
Uber die Benutzung dieser Website einschliesslich Ihrer IP-Adresse und der eingegebenen (Start-
JAdresse an Google Ubertragen werden. Es gelten die Datenschutzbestimmungen von Google:

https://policies.google.com/privacy?hl=de

Welche Rechte haben Sie in Bezug auf Ihre Personendaten?

Sie haben das Recht, jederzeit Auskunft Uber lhre gespeicherten Personendaten zu erhalten, die
Herausgabe oder Ubertragung |hrer gespeicherten Personendaten zu verlangen, Ihre Personen-
daten zu berichtigen, zu erganzen, Sie kdnnen die Einschrdankung der Verarbeitung ihrer
Personendaten verlangen und Sie haben ein Recht auf Datenlibertragbarkeit. Ausser-
dem kdnnen Sie Ihre einmal erteilte Einwilligung jederzeit uns gegentiber widerrufen
und der Bearbeitung Ihrer Personendaten widersprechen oder die Loschung Ihrer Personendaten

verlangen, soweit es sich um Personendaten handelt, die von uns nicht zur
I I I


https://policies.google.com/privacy?hl=de
https://policies.google.com/privacy?hl=de

Dienstleistungserbringung oder -abwicklung bendtigt werden, zur Geltendmachung, Austibung
oder Verteidigung von Rechtsansprlichen erforderlich sind oder aufgrund von rechtlichen Vorga-
ben aufbewahrt werden mussen. Schliesslich haben Sie das Recht, sich bei einer Aufsichtsbehorde

zu beschweren.

Wann konnen Sie einer Datenverarbeitung widersprechen bzw. die dazu erteilte Einwilli-
gung widerrufen?

Sofern lhre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen verarbeitet
werden, haben Sie das Recht, Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Da-
ten einzulegen, soweit daflir Griinde vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben
oder sich der Widerspruch gegen Direktwerbung richtet. Im letzteren Fall haben Sie ein generelles

Widerspruchsrecht, das ohne Angabe einer besonderen Situation von uns umgesetzt wird.

Sofern lhre personenbezogenen Daten auf Basis einer von lhnen erteilten Einwilligung verarbeitet

werden, konnen Sie diese jederzeit mit Wirkung ab dem Zeitpunkt des Widerrufs widerrufen.

Urheber- und verwandte Rechte

Inhalte, Bilder, Ton, Videos und andere Dateien auf unserer Website sowie das Layout
ebendieser Website unterstehen dem Schutz des Urheberrechts sowie verwandter
Rechte.

Eine Verwendung ist nur mit vorheriger schriftlicher Zustimmung gestattet. Davon aus-
genommen sind Materialien wie Broschliren, Medienmitteilungen und dazu gehdrende
Bilder und Grafiken, die von uns ausdricklich zur Weiterverwendung publiziert worden

sind.

Wer ohne Einwilligung des jeweiligen Rechteinhabers eine Urheberrechtsverletzung

begeht, kann sich strafbar machen und allenfalls schadenersatzpflichtig werden.

Allgemeiner Haftungsausschluss

Wir prifen unser Internetangebot sorgfaltig und bemihen uns, unsere Informationen
aktuell, inhaltlich richtig und vollstédndig anzubieten. Trotzdem kénnen wir das Auftreten
von Fehlern nicht véllig ausschliessen, weshalb wir keine Garantie fiir die Vollstandig-
keit, Richtigkeit und Aktualitat von Informationen bernehmen kénnen. Haftungsan-

spriche aus Schaden materieller oder ideeller Art, die durch die Nutzung der



angebotenen Informationen verursacht wurden, sind ausgeschlossen, sofern kein nach-

weislich vorsatzliches oder grob fahrldssiges Verschulden vorliegt.

Wir kénnen nach eigenem Ermessen und ohne Ankliindigung Texte verandern oder 16-
schen und sind nicht verpflichtet, Inhalte dieser Website zu aktualisieren. Die Benutzung
bzw. der Zugang zu dieser Website geschieht auf eigene Gefahr des Besuchers. Wir sind
nicht verantwortlich fiir direkt oder indirekte Schaden oder Folgeschaden, die durch den

Besuch dieser Website entstanden sind und tGbernehmen hierflr folglich keine Haftung.

Wir Gbernehmen ebenfalls keine Verantwortung und Haftung flr die Inhalte und die
Verfligbarkeit von Websites Dritter, die Gber externe Links dieser Website erreichbar
sind. Fur den Inhalt der verlinkten Seiten sind ausschliesslich deren Betreiber verant-
wortlich. Wir distanzieren uns damit ausdriicklich von allen Inhalten Dritter, insbeson-
dere von solchen, die straf- oder haftungsrechtlich relevant sein oder gegen die guten

Sitten verstossen sollten.
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